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Knihovni rad a sluzby

@ Ztiizovatel knihovny je podle § 4 zakona
C. 257/2001 Sb. (knihovni zakon) povinen vydat
KR a specifikovat v ném pravidla pro
poskytovani sluzeb knihovny

e KR je zakladnim dokumentem pro poskytovani
sluzeb - prava a povinnosti uzivateli i knihovny

® Prilohy KR - napt. ceniky, specialni pravidla pro
poskytovani dalsich sluzeb (pristup k internetu,
pouzivani vypocetni techniky, knihovni/vypuajéni
fady pro jednotlivé studovny apod.)



Zakladni struktura KR

® Zakladni ustanoveni (poslani a pravni
zakotveni)

@ Uzivatelé sluzeb (kdo a za jakych podminek se
stava uzivatelem)

e Vypujcni rad (zakladni podminky poskytovani
sluzeb)

@ Postihy za nedodrzeni ustanoveni Knihovniho
fadu (sankce, nahrady, zalohy, kauce)

® Zavéreéna ustanoveni (Ucinnost, vyjimky)
@ Prilohy (zpravidla ceniky, specialni pravidla)



Obecné pravni predpisy v
knihovnim radu

@ Obcansky zakonik ¢. 40/1964 Sb.
@ Trestni zakonik ¢. 40/2009 Sb.

@ Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrang
osobnich Udaji a o zméné nékterych
zakonu

@ Zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorskem, o pravech souvisejicich

s pravem autorskym a o zménég nékterych
zakonu (autorsky zakon)



Povinnosti a prava
uzivatele/knihovny dle OZ

® § 659
Smlouvou o vypujéce vznikne vypujciteli pravo
vec po dohodnutou dobu bezplatné uzivat.

® § 660
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PujcCitel je povinen predat vypujciteli vec ve
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stavu zpusobilem k radnemu uzivani. Ustanoveni
§ 617 plati primérené i pro uzivani veci.
Je-li treba, aby pri uzivani véci byla zachovana zvlastni pravidlia,
zejména ridi-li se uzivani navodem nebo je upraveno technickou
normou, je prodavajici povinen kupujiciho s nimi seznamit,
ledaze jde o pravidla obecné znama. Nesplni-li prodavajici tuto
povinnost, je povinen nahradit kupujicimu skodu z toho vzniklou.



Povinnosti a prava
uzivatele/knihovny dle OZ

@ § 661
(1) Vypujcditel je opravnén uzivat véc Fddné a v
souladu s ucelem, ktery byl ve smlouve
dohodnut nebo kteréemu obvykle slouzi; je
povinen chranit ji pred poskozenim, ztratou nebo
znicenim.
(2) Neni-li dohodnuto jinak, nesmi vypujcitel
prenechat vec k uzivani jinému.



Povinnosti a prava
uzivatele/knihovny dle OZ

® § 662
(1) Vypujcitel je povinen véc vratit, jakmile ji
nepotrebuje, nejpozdeji vsak do konce
stanovené doby zapujceni.
(2) Pujcitel muze pozadovat vraceni véci i pred
skonenim stanovené doby zapujéeni, jestlize
vypujcitel véc neuziva raddné nebo jestlize ji
uziva v rozporu s Ucelem, kterému slouzi.



Zavaznost KR

® pisemnym prohlasenim uzivatele, ze prebira
povinnosti z knihovniho radu, ze knihovni rad
obdrzel a ze se zavazuje uhradit smluvni pokuty
stanovené knihovnim radem pro pripad, kdy
porusi povinnosti vyplyvajici z knihovniho radu -
napr. pri registraci

® uzavienim ramcové smlouvy o vypujcce, jejiz
prilohou je knihovni rad, ktery se uzivatel jako
vypujcitel zavazuje dodrzovat

@ toto ujednani musi/musi??? byt pisemné



REGISTRACNI FORMULAR - piihlagka uZivatele Narodni knihovny CR

VypIni uzivatel, polozky oznacené * jsou povinné

Vyplni NK CR

* PRIJMENI

*Jméno

* Datum narozeni

Rodné cislo

* Adresa trvalého bydlisté

ulice a ¢Gislo

obec

PSC

* Adresa kontaktni (pokud se lisi od trvalého
bydlisté)
ulice a ¢islo

obec

PSC

Plna moc pro asistenta drzitele
prukazu ZTP/P

V pfipadé potieby je mozno kontaktovat:

e-mail:

telefon:

* Fotografie — NK CR zhotovuje pii registraci

Sluzebni udaje:




Prohlaseni uZivatele pfi registraci v Narodni knihovné CR

Prohlasuji, ze jsem se seznamil s knihovnim radem, véetné jeho pfiloh, a zavazuji se dodrZovat povinnosti,
které mi knihovni fad uklada.

Zavazuji se oznamit bez zbyteéného odkladu zménu kteréhokoliv osobniho udaje uvedeného v registracnim
formulari.

Souhlasim, aby Narodni knihovna CR zpracovavala moje osobni tdaje v rozsahu a v souladu s téelem
uvedenym v knihovnim fadu.

Beru na védomi, ze mUj pohyb v prostorach Narodni knihovny CR mliZze byt zaznamenavan kamerovym
systémem.

Misto: Datum: Podpis uzivatele:

Cislo a typ dokladu, podle kterého byla ov&fena totoZznost uzivatele

Datum a podpis knihovnika




Registrace/zapis

@ dostatecna identifikace uzivatele

@ Povinne udaje - jmeno, prijmeni, datum
narozeni, pohlavi, trvala adresa,
kontaktni udaje, prohlaseni

@ Nepovinné udaje - statisticky dotaznik
e Ovéreni osobnich Udaju a spinéni
podminek KR

@ Napriklad reseni Mestské knihovny v
Praze
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Hlava VI.
Registrace ¢tenare

¢l. 14

Registrace ¢tenare véku alespon 15 let
Zadatel o registraci (déle jen ,Zadatel”) véku alespon 15 let vypini étenafskou
prihlasku a jejim predloZzenim pozada MKP o registraci. Pritom je povinen
se prokazat prikazem totoZnosti.
Registrovanym &tenafem se muzZe stat Zadatel usazeny v Ceské republice,
ktery tuto skutecnost dolozi. Je-li Zadatel obCanem Evropské unie (dale jen
EU), postacuje, pokud dolozi usazenost na uzemi EU.
Usazenost se doklada verejnou listinou, v niZ je uvedena adresa pobytu
zadatele. Neni-li z objektivnich divodi dolozeni usazenosti verejnou listinou
mozné, muze MKP pfipustit dolozeni usazenosti jinym vérchodnym
zplsobem; v takovém pfipadé se Ihita pro rozhodnuti o prijeti & nepfijeti
piihlasky ¢tenare dle ¢l. 20 prodluZuje na jeden mésic.
Za 7adatele miZe jednat osoba jednajici na zakladé pIné moci s Uredné
ovéfenym podpisem Zadatele, pokud se pfitom prokaZe touto plnou moci
a prikazem totozZnosti.
Neni-li Zadatel pravné zpusobily k registraci, ¢ini tento Ukon za néj jeho
zakonny zastupce.
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El. 15

Registrace ctenare veku alespon 15 let s penézitou kauci
Registrovanym ¢tenafem se muZe stat i Zadatel nesplfiujici podminky &l 14
odst. (2), ktery prokaze svou fotoznost a slozi nezurocitelnou penézitou
kauci, jejiZ vysi stanovi ¢l. Il prilohy knihovniho fadu.
MKP je opravnéna kauci pouZit k uhrazeni pfipadnych dluhu étenare vuéi
MKP. Dokud kauce nebude doplnéna na pavodni vysi, MKP smi étenarova
prava zablokovat podie ¢l. 28.
Pokud MKP zrusi registraci étenare podle ¢l. 30 a ¢l. 26 odst. (2), vrati kauci
¢tenari. MKP je v takovém pfipadé povinna kauci vratit do tfi pracovnich dnu.
Pokud MKP zrusi registraci Ctenare podle ¢l. 30 a ¢l. 26 odst. (3), pokusi se
sloZenou kauci ¢tenari poukazat na bankovni Ucet, ktery k tomu urcil. Naklady
na vraceni kauce jdou k tizi ¢tenare. Pokud vraceni neni mozné z divodu na strané
¢tenare, zejmena proto, 2e Udet zanikl, propadne zbytek kauce ve prospech MKP
Pokud pominou divody pro sloZeni kauce, miZe ¢tenar poZadat o vraceni
kauce, aniz by tim byla ukonéena jeho registrace.
Divody pro sloZeni kauce pominou téZ, pokud ¢tenar po dobu alespon
jednoho roku fadné pini své zavazky viéi MKP. zejména mu nebyla z divodu
jeho prodleni odeslana predzalobni vyzva.
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¢l. 16

Registrace ctenare veku alespon 15 let s rucitelem
Registrovanym &tenafem se muzZe stat i Zadatel nespliujici podminky ¢l. 14 odst.
(2), pokud se za spinéni jeho zavazku vici MKP pisemné zaruéi jina osoba (ruéitel).
Pokud pominou divody pro ruéeni, mize ruitel pozadat MKP o zruseni
svého zavazku, aniz by tim byla ukoncena ¢tenarova registrace.
Davody pro ruéeni pominou té2, pokud ¢tenar po dobu alespon jednoho
roku fadné pIni své zavazky vuci MKP. zejména mu nebyla z dlvodu jeho
prodleni odeslana predzalobni vyzva.

cl. 17

Registrace ctenare mladsiho 15 let
Zadatel mladsi 15 let vyplni étenafskou pfihlaéku a jejim predloZenim poZada
MKP o registraci. Za Zadatele muZe jednat i jeho zakonny zastupce.
Prinlaska Zadatele musi byt predem pisemne schvalena jeho zakonnym zastupcem.
Prihlaska Zadatele musi byt podepsana rucitelem. Ten ruéi za spinéni zavazk(
vzniklych aZ do dovrdeni patnécti let véku étenafe. Buéitelem muze byt téz
zakonny zastupce.



Prukaznost vypujcky

@ schopnost knihovny prokazat, ze si
uzivatel dokument skutecné vypujcil

@ nejvhodnéjsi pisemny dukaz o uzavieni
smlouvy a o prevzeti knihy, napr. vypis z
uzivatelského konta, doklad o prevzeti

@ pohledavka neni promlcena

@ KR NK CR, &ast desatd, odst. 4
,VlIastnické pravo ke knihovnim jednotkam
tvoricim knihovni fond je nepromlcitelng,
knihovni jednotku nelze ziskat vydrzenim."




Sankce, upominky

@ Stanoveni postupu, co knihovna déla, kdyz
uzivatel nedodrzel sjednanou |hatu

@ Sjednani smluvni pokuty - poplatek za opozdénée
vraceni, poplatek z prodleni, zpozdne

® Zpuasoby upominani, kolik upominek,
dolozitelnost upomenuti

@ Kdy knihovna predava vzniklou pohledavku k
dalsimu fizeni - soudni vymahani



y N’

Pozor na knihovni rad®

NI’

»,Co ziskate, kdyz zkrizite pravnika
a knihovnika?"

~Vsechny informace, které byste
kdy viibec mohli potrebovat, ...
ale neporozumite z toho ani
slovu.™ S




Otazky / problémy

® Akceptované doklady k ovéreni totoznosti

@ Obcan CR, obdan jiného statu EU, obé&an tretiho
statu

@ Podminky pro rezidenty a ,nerezidenty"???
@ Prokazovani usazenosti

@ Kauce (zastava, zaruka, jistota) pri registraci
nebo pri poskytnuti sluzby

@ Zkusenosti s vymahanim v CR a mimo CR
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